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	 	 KREATIVITET	&	
IVÆRKSÆTTERI	
Projektledelse	
	

HÅNDTERING	AF	RISICI	OG	USIKKERHEDER	
I	PROJEKTLEDELSE	

 

Velkommen til School To Go og dagens undervisning! 

Dette er et forløb i faget “Kreativitet og Iværksætteri” i tre episoder om 
“Projektledelse”, med de tre temaer, nemlig: “Forståelse af nøglerollen for en 
projektleder”, “Teknikker til effektiv projektstyring” og til sidst "Håndtering af risici og 
usikkerheder i projektledelse". Der vil både være lytte-tekster og øvelser i episoderne.  

Introduktion 
Forestil dig, at du starter din egen virksomhed, baseret på en genial idé du lige har 
fået. Alt går fantastisk i starten, men pludselig støder du på uforudsete problemer - 
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måske en global pandemi, tekniske fejl, eller en konkurrent, der dukker op fra ingen 
steder. Dette er risici og usikkerheder, og de er en naturlig del af livet som 
iværksætter. 

At kunne forudse, forstå og håndtere disse risici er en afgørende evne for enhver, der 
ønsker at gøre sin idé til virkelighed uden for mange ubehagelige overraskelser. Det 
er meget mere end blot at "forberede sig på det værste". Det handler om at forstå 
hele spillet af iværksætteri - at kende mulige faldgruber og at have en plan for at 
navigere gennem dem. 

Som ung, står du ved begyndelsen af mange spændende eventyr - måske inklusiv at 
starte din egen virksomhed. Ved at lære om håndtering af risici og usikkerheder nu, 
bliver du rustet til at tage klogere beslutninger, undgå potentielle fejl, og bringe dine 
drømme til liv på en mere sikker og bevidst måde. Så, lad os dykke ned i det!  

 

Mål for undervisningen: 

● Jeg skal kunne beskrive begreberne risici og usikkerheder i sammenhæng 
med iværksætteri og projektledelse. 

● Jeg skal kunne identificere forskellige typer af risici og usikkerheder i 
iværksætterprojekter. 

● Jeg skal kunne anvende SWOT-analyse til at identificere styrker, svagheder, 
muligheder og trusler i et virksomhedsprojekt. 

● Jeg skal kunne konstruere en risikomatrix for at prioritere og vurdere 
projektrisici baseret på deres sandsynlighed og konsekvens. 

● Jeg skal kunne udforme en kort scenarieanalyse for at forudsige mulige 
udfordringer i et iværksætterprojekt. 

 
Navigér gennem usikkerhed: Risikohåndtering i projektledelse 
Forestil dig, at du er kaptajnen på et skib, der sejler ud på det åbne hav. Du har en 
klar rute, men vejrforholdene kan ændre sig, og uventede forhindringer kan opstå. At 
kunne "Håndtere af risici og usikkerheder i projektledelse" i iværksætteri er som at 
være den kaptajn - du skal være i stand til at navigere gennem det uforudsigelige 
farvand af usikkerheder og risici. 

At håndtere risici handler ikke kun om at forudse negative begivenheder, men også 
om at være klar til at udnytte uventede muligheder. Det handler om at identificere 
potentielle problemer, vurdere deres sandsynlighed og konsekvenser, og derefter 
udvikle en plan for at minimere eller håndtere dem, hvis de opstår. Dette kan 
indebære alt fra at have en backup-plan, opbygge relationer til stærke partnere eller 
at have en økonomisk buffer. 

Usikkerhed er en konstant følgesvend i iværksætterverdenen. Økonomiske 
ændringer, teknologiske skift eller ændringer i markedstendenser kan skabe 
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usikkerhed omkring din idé. At være i stand til at håndtere usikkerhed indebærer at 
være fleksibel og åben for tilpasning. Det handler om at have en agil tilgang, hvor du 
hurtigt kan reagere på ændringer og justere din strategi. 

Vigtigst af alt, at mestre "Håndtering af risici og usikkerheder i projektledelse" giver 
dig tillid til at tage beslutninger i en verden, der er fyldt med det ukendte. Det hjælper 
dig med at bevare roen, selv når tingene ikke går som planlagt, og det giver dig 
mulighed for at forvandle udfordringer til muligheder. Som ung iværksætter giver 
denne evne dig en klar fordel, da du arbejder hen imod dine drømme og bringer dine 
visioner til livet, uanset hvad havet af usikkerheder og risici måtte bringe. 
 
 
Hvilke usikkerheder er der? 
Når det kommer til at projektlede et iværksætterprojekt, er der en række risici og 
usikkerheder, du bør være opmærksom på. Her er nogle af de mest almindelige: 

● Markedsrisiko: En af de største risici er, om der overhovedet er en 
efterspørgsel efter det produkt eller den tjeneste, du planlægger at lancere. 
Selv med den bedste idé kan markedet ændre sig, og din målgruppe kan have 
forskellige præferencer eller behov end forventet. 

● Finansielle risici: Startkapital og finansiering er afgørende for enhver 
virksomhed. Der er risici ved ikke at have tilstrækkelige midler til at dække 
udgifterne til udvikling, markedsføring og drift. Økonomiske ændringer kan 
også påvirke virksomhedens økonomi. 

● Teknologisk usikkerhed: Hvis din virksomhed er teknologibaseret, kan 
teknologiske fremskridt eller ændringer i teknologien på markedet påvirke din 
evne til at levere din løsning. 

● Konkurrencerisiko: Konkurrenter kan dukke op pludseligt og ændre 
konkurrencebilledet. Det er vigtigt at være opmærksom på, hvad andre 
lignende virksomheder gør. 

● Ressourceusikkerhed: Mangel på nødvendige ressourcer som tid, 
kompetencer og samarbejdspartnere kan påvirke projektets succes. 

● Regulatorisk risiko: Lovgivning og regulering kan ændre sig, hvilket kan 
påvirke din virksomheds drift eller mulighed for at levere din løsning. 

● Teknisk risiko: Hvis dit projekt involverer udvikling af ny teknologi eller 
produkter, kan der være tekniske udfordringer eller usikkerheder i 
udviklingsprocessen. 

● Adoptionsrisiko: Det er usikkert, om din målgruppe vil acceptere og adoptere 
din løsning, selvom den er innovativ. Forbrugervaner og accept kan ændre 
sig. 

● Skaleringsrisiko: Selvom dit projekt begynder godt, kan der opstå 
udfordringer, når du forsøger at skalere det op for at imødekomme en større 
kundebase. 

At være opmærksom på disse risici og usikkerheder er vigtigt for at udvikle en 
robust projektplan, der inkluderer forskellige tiltag og strategier for at håndtere dem. 
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Det er en del af at være en dygtig projektleder og iværksætter, der er i stand til at 
navigere i det komplekse landskab af usikkerheder og risici for at nå dine mål 
 
 
Tag kontrol over udfordringer: Risikohåndtering i iværksætteri 
Forestil dig at være på en spændende eventyrrejse, hvor du udforsker ukendte steder 
og opdager nye skatte. Iværksætteri er ligesom en sådan rejse, fyldt med muligheder 
og udfordringer. Men som enhver eventyrer ved, er der også farer og usikkerheder på 
vejen. Derfor er evnen til at håndtere risici og usikkerheder i projektledelse så vigtig i 
iværksætteri. 

Når du starter din egen virksomhed eller arbejder på et nyt projekt, er der ingen 
garanti for, hvordan tingene vil udvikle sig. Markedet kan ændre sig, teknologien kan 
udvikle sig, og uventede hindringer kan opstå. Hvis du er i stand til at identificere og 
forstå disse risici og usikkerheder, kan du forberede dig på at tackle dem med tillid 
og handlekraft. 

At lære at håndtere risici og usikkerheder giver dig mulighed for at: 

● Forudse Problemer: Du kan identificere potentielle bump på vejen, inden de 
bliver store problemer.	

● Udvikle Strategier: Du kan udvikle planer og strategier for at minimere eller 
håndtere risici, hvis de opstår.	

● Træffe Informerede Beslutninger: Du kan tage kloge beslutninger baseret på 
realistiske forventninger og viden om mulige udfordringer.	

● Være Fleksibel: Du kan tilpasse dig ændringer og justere din kurs, når 
situationen ændrer sig.	

● Holde Roen: Du kan bevare roen og forblive fokuseret, selv når tingene ikke 
går som planlagt.	

Evnen til at håndtere risici og usikkerheder giver dig en fordel som ung iværksætter. 
Det giver dig mulighed for at tage risici med en følelse af kontrol og øger dine 
chancer for succes. Så når du står over for de udfordringer, der er uundgåelige på 
iværksætteriets vej, vil du være parat til at tackle dem som den handlekraftige 
eventyrer, du er på vej til at blive. 
 
 
Værktøjer til succes: Håndtering af risici og usikkerheder 
Når det kommer til at håndtere risici og usikkerheder i projektledelse inden for 
iværksætteri, er der flere teknikker og værktøjer, der kan være uvurderlige. Disse 
hjælper dig med at identificere, analysere og tackle potentielle udfordringer på en 
mere struktureret og effektiv måde: 

● SWOT-analyse: Dette værktøj hjælper dig med at identificere virksomhedens 
styrker, svagheder, muligheder og trusler. Det giver et klart overblik over, 
hvad du skal udnytte, og hvilke områder der skal arbejdes på. 
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● Risikomatrise: Dette er en grafisk måde at vurdere risici baseret på deres 
sandsynlighed og konsekvens. Det hjælper dig med at prioritere risici og 
beslutte, hvilke der kræver mest opmærksomhed. 

● Scenarieanalyse: Dette indebærer at udvikle forskellige scenarier for, hvordan 
tingene kan udvikle sig, og derefter vurdere, hvordan hver af disse scenarier 
påvirker din virksomhed. Dette hjælper med at forberede dig på forskellige 
muligheder. 

● FMEA (Failure Modes and Effects Analysis): Dette er en systematisk tilgang 
til at identificere mulige fejl og deres konsekvenser i din virksomheds 
processer. Det hjælper med at forudsige, hvordan tingene kan gå galt og 
hvordan man kan forhindre det. 

● Kritiske vej-analyse: Dette er især nyttigt, når du har en tidsbegrænsning. Det 
hjælper dig med at identificere de opgaver, der har størst indflydelse på 
projektets tidsplan, og hvordan forsinkelser i en opgave kan påvirke hele 
projektet. 

● Buffering: Dette indebærer at tilføje ekstra tid eller ressourcer til opgaver for 
at tage højde for usikkerheder. Dette hjælper med at undgå forsinkelser, hvis 
tingene ikke går som planlagt. 

● Agil tilgang: I stedet for at have en fast plan er den agile tilgang mere 
fleksibel og tilpasningsdygtig. Du arbejder i mindre iterationer og justerer din 
tilgang efter behov og feedback. 

At mestre disse teknikker og værktøjer giver dig mulighed for at tage en mere 
proaktiv tilgang til risikostyring og usikkerheder. Du kan navigere i det uforudsigelige 
landskab af iværksætteri med mere selvtillid og forberedelse, hvilket øger dine 
chancer for at nå dine mål. 
 
 
Lad os høre en case 
Lad mig give dig et eksempel på en virksomheds-case, der illustrerer vigtigheden af 
at håndtere risici og usikkerheder i projektledelse inden for iværksætteri: 

Case: Airbnb - At tage risici for at skabe en ny rejseoplevelse: 

I begyndelsen af 2000'erne startede to unge iværksættere, Brian Chesky og Joe 
Gebbia, Airbnb som en måde at tjene ekstra penge på deres lejlighed i San 
Francisco. De opdagede dog hurtigt, at der var et større potentiale i deres idé. De 
ønskede at skabe en platform, der ville tillade folk at leje værelser eller boliger fra 
private, i stedet for at bo på hoteller. 

Men vejen til succes var ikke uden risici og usikkerheder. Da Airbnb begyndte at 
vokse, stødte de på flere udfordringer: 

● Regulatoriske hindringer: I nogle byer blev Airbnb mødt med modstand fra 
hoteller og regeringer, der forsøgte at regulere eller begrænse tjenesten på 
grund af skatte- og sikkerhedsproblemer. 
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● Sikkerhedsbekymringer: At tillade fremmede at bo i folks hjem rejste 
bekymringer om sikkerhed og ansvar, både for værter og gæster. 

● Økonomisk usikkerhed: I begyndelsen havde Airbnb udfordringer med at 
opnå lønsomhed og generere tilstrækkelig omsætning til at dække 
udgifterne. 

For at håndtere disse risici og usikkerheder tog Airbnb flere kloge skridt: 

● Dialog med myndigheder: Airbnb arbejdede sammen med byer og 
myndigheder for at udvikle samarbejdsløsninger og lovgivning, der ville 
beskytte både værter og gæster. 

● Sikkerhedsforanstaltninger: De implementerede verifikations- og 
anmeldelsessystemer for både værter og gæster for at opbygge tillid og 
reducere sikkerhedsbekymringer. 

● Diversificering af tjenester: Airbnb introducerede nye tjenester som 
"Experiences" for at diversificere deres indtægtsstrømme og mindske 
økonomisk usikkerhed. 

Resultatet af deres indsats var en imponerende vækst. Airbnb blev en af verdens 
største udlejningsplatforme med millioner af lister og brugere i hele verden. Denne 
case understreger vigtigheden af at identificere og håndtere risici og usikkerheder 
for at opnå succes i iværksætteri. Ved at være proaktiv, fleksibel og innovativ kan 
iværksættere navigere gennem usikre farvande og opnå imponerende resultater. 
 
Nu er det tid til at lave et par opgaver og tænke over hvad vi lige har lært. 
 
Opgave: 

● Vælg en iværksættervirksomhed og udfør en SWOT-analyse for at identificere 
dens styrker, svagheder, muligheder og trusler. 

● Konstruer en risikomatrise for at vurdere og prioritere forskellige risici i 
forbindelse med at starte en ny virksomhed. 

● Udarbejd en kort scenarieanalyse for at forudsige, hvordan ændringer i 
markedet kan påvirke en virksomheds projekt. 

● Analysér en virksomheds-case og diskutér de risici og usikkerheder, de har 
stået over for, og hvordan de har løst dem. 

● Lav en præsentation, der sammenligner forskellige projektstyringsværktøjer 
til håndtering af risici og usikkerheder. 

Når du har besvaret disse spørgsmål, er episoden slut. 
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Her starter ideerne til lærerne. 

Ideer til læreren 

1. Organisér en "Risiko Workshop", hvor eleverne kan identificere mulige risici 
og usikkerheder i deres egne fiktive iværksætterprojekter. 

2. Bed eleverne om at undersøge og præsentere virkelige virksomheds-cases, 
der har stået over for udfordringer med risikostyring og hvordan de har 
tacklet dem. 

3. Lav en gruppeøvelse, hvor eleverne skal udvikle forskellige scenarier for en 
virksomhed og vurdere, hvordan hver situation ville påvirke projektets 
succes. 

4. Introducer eleverne til online risikovurderingsværktøjer og lad dem bruge 
dem til at vurdere risici for et valgt iværksætterprojekt. 

5. Opdel eleverne i grupper og bed dem om at udvikle en kreativ præsentation 
om, hvordan de ville håndtere forskellige risici og usikkerheder i deres egne 
iværksætterprojekter. 


