
19.9.10.3.	

 

	 	 SAMARBEJDE	
Refleksion	og	Forbedring	
	

IMPLEMENTERING	AF	FORBEDRINGER	

 

Velkommen til School To Go og dagens undervisning! 

Dette er et forløb i faget “Kommunikation” om “Refleksion og Forbedring” i tre 
episoder, med de tre temaer “Evaluering og feedback”, “Personlig og kollektiv 
refleksion” samt “Implementering af forbedringer”. Der vil både være lytte-tekster og 
øvelser i episoderne. 

Introduktion  
 	

Forestil dig en verden, hvor dit skolemiljø ikke bare er et sted, du skal lære om tal og 
bogstaver, men også et rum, hvor din stemme, dine ideer og dit samarbejde former 
fremtiden! Implementering af forbedringer i skoleregi og samarbejde er ikke bare 
voksne ord, der svæver rundt i luften uden formål. De repræsenterer en bro til en 
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bedre læringserfaring for dig og dine kammerater, og styrker også dit fremtidige jeg i 
en verden, der konstant ændrer sig og udvikler sig. 

At dykke ned i kunsten at implementere forbedringer, giver dig et værktøj til at forme 
og forbedre dit miljø, både nu og i fremtiden. Det handler om at identificere områder, 
der kan blive bedre, og derefter skabe en plan for, hvordan de positive ændringer kan 
ske. Du får mulighed for at blive en aktiv deltager i din uddannelse, snarere end blot 
en modtager. 

Og samarbejde? Det er nøglen til succes i stort set alle livets aspekter. At kunne 
arbejde effektivt sammen med andre - uanset om det er i klasselokalet, på et 
sportshold eller i fremtidige job - er en færdighed, som altid vil være værdifuld. 
Gennem samarbejde lærer du om kommunikation, forskellige perspektiver og om at 
skabe sammenholdt styrke gennem forskellighed. 

Ved at engagere dig i disse områder i din ungdom bliver du rustet til ikke blot at være 
en tilskuer til din egen fremtid, men en aktiv deltager og skaber. Og hvem ved - 
måske er det netop din ide, der skaber en bølge af positiv forandring i din skole og 
videre ud i verden. Vi tror på dig og din evne til at gøre en forskel!  

Lad os først høre læringsmålene for episoden. 
 

Mål for undervisningen: 

● Jeg skal kunne forklare betydningen af konstant forbedring og ændring i 
forskellige sammenhænge. 

● Jeg skal kunne demonstrere, hvordan man implementerer en lille forbedring i 
en given proces eller situation. 

● Jeg skal kunne sammenligne effektive og mindre effektive metoder til 
implementering af forbedringer. 

● Jeg skal kunne designe en simpel plan for at implementere en forbedring 
baseret på en case eller et scenarie. 

 

Hvad betyder implementering af forbedringer? 

Når vi snakker om "Implementering af forbedringer", forestil dig det lidt som når du 
spiller et videospil, hvor du hele tiden søger at nå til næste niveau, forbedre din 
karakter, eller optimere din strategi for at få flere point eller overvinde forhindringer. I 
skolen, og specifikt i gruppearbejde, betyder implementering af forbedringer, at I 
som gruppe ser på, hvordan I kan gøre tingene smartere, sjovere, og mere effektive. 
Det handler om at udvikle og forbedre måden, I arbejder på, så resultatet bliver 
endnu bedre end sidste gang! 

Lad os bryde det ned lidt: 
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Hvad er implementering af forbedringer? 

Implementering af forbedringer betyder, at man indfører ændringer, der gør en 
proces, et produkt eller en service bedre. Det er ligesom når du opgraderer din cykel 
fra at have almindelige pedaler til at have superseje, lynhurtige pedaler - du har 
implementeret en forbedring! 

Hvordan kan det se ud i et standard skolegruppearbejde? 

Tænk over sidste gang, I arbejdede sammen i en gruppe. Var der ting, der gik 
supergodt? Eller måske nogle ting, der var lidt tricky? Implementering af forbedringer 
kunne være: 

● Bedre Planlægning: Måske finder I ud af, at I skal blive bedre til at planlægge, 
så I fordeler opgaverne mere fair og sikrer, at alle får en bid af kagen (og ikke 
bare den samme person hver gang!).	

● Kommunikation er nøglen: I kan arbejde på jeres kommunikation. Måske skal 
I blive bedre til at lytte til hinanden, give plads til alles ideer eller finde en god 
måde at beslutte tingene på, så alle føler sig hørt og værdsat?	

● Effektive Møder: Måske skal I optimere jeres gruppearbejde ved at have 
kortere, mere fokuserede møder, hvor I hurtigt kan tage beslutninger og løse 
problemer, så I har mere tid til at arbejde på selve opgaven.	

● Brug af Teknologi: Måske kan I implementere nye apps eller digitale 
værktøjer, der hjælper jer med at organisere arbejdet, dele filer eller 
kommunikere uden for skoletiden.	

● Feedback er din ven: At indføre en måde, hvorpå I giver hinanden konstruktiv 
feedback, så alle i gruppen lærer og vokser. For eksempel kan I have faste 
tidspunkter, hvor I diskuterer, hvad der fungerer godt, og hvad der kunne 
gøres anderledes næste gang.	

Husk på, at alle i gruppen har unikke styrker og færdigheder. At arbejde sammen om 
at implementere forbedringer betyder også, at I lærer at sætte pris på og udnytte 
hinandens styrker, så I sammen kan nå til de stjerner, I sigter efter!  

 

 

 

 

 

Hvad er implementering af forbedringer? 
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Lad os starte med ordet "implementering". Implementering betyder i bund og grund 
at sætte noget i værk eller føre noget ud i livet. Forestil dig, at du har en kasse med 
et nyt LEGO-sæt. Du har en idé (LEGO-klodserne) og en plan (byggevejledningen). 
Implementering ville i dette tilfælde være den proces, hvor du tager disse klodser og, 
ved at følge planen, bygger det, sættet er designet til. Det kan være et slot, en 
rumraket eller noget tredje – og voila! Du har implementeret dit LEGO-projekt. 

"Implementering af forbedringer" kan forstås på en lignende måde, men i stedet for 
LEGO-klodser handler det om ideer og strategier til at gøre noget bedre. Så, hvis vi 
tager et eksempel fra skoleverdenen: 

Forestil dig, at din gruppe altid arbejder på en bestemt måde, når I har projekter 
sammen. Men måske opdager I, at nogle ting kunne gøres mere effektivt eller være 
sjovere. "Forbedringer" i denne sammenhæng refererer til ideer eller planer, der kan 
gøre jeres gruppearbejde bedre. 

Måske finder I ud af, at jeres møder tager for lang tid, fordi alle snakker i munden på 
hinanden. En "forbedring" kunne være en aftale om, at I skiftes til at være mødeleder, 
sådan at alle får tid til at tale og mødet kører mere glidende. Når I så begynder at 
bruge denne nye metode - det er det, vi kalder "implementering". I har altså 
implementeret en forbedring i måden, I afholder møder på. 

Forståelsen og evnen til at implementere forbedringer, ikke bare i skolearbejde, men 
i livet generelt, er en super vigtig færdighed. Det betyder, at du er i stand til at se, 
hvordan tingene kan blive bedre, og derefter tage skridt for at gøre det til virkelighed. 

Hvem ved, måske de små forbedringer, du og din gruppe implementerer i dag, kan 
være startskuddet til noget stort i fremtiden!  

 

Hvad er implementeringsmetoden Continuous Improvement (Kaizen) 
Method?  

Kaizen er et japansk ord, hvor "kai" betyder "ændring" og "zen" betyder "god" - 
tilsammen betyder det "forandring til det bedre" eller "kontinuerlig forbedring". Ideen 
bag Kaizen er, at små, konstante forbedringer over tid kan føre til store, mærkbare 
positive ændringer. 

 

 

 

Kaizen i Skoleverdenen: 

Lad os illustrere Kaizen med en historie fra skolens univers: 



5	

Forestil dig, at du og dine klassekammerater arbejder på et større projekt, hvor I skal 
præsentere om forskellige kulturer rundt om i verden. Mange er begejstrede, men 
der er også udfordringer: nogle synes, at møderne er kaotiske, andre føler, at deres 
ideer ikke bliver hørt, og nogle har svært ved at nå deadlines. Efter projektets 
afslutning beslutter klassen at bruge Kaizen-metoden til at gøre det næste projekt 
bedre. 

1. Identifikation af Udfordringer: 

Klassen starter med at identificere de udfordringer, I stødte på under projektet - det 
kunne være alt fra tidsstyring til måden, I samarbejdede på. 

2. Find Løsninger: 

Herefter tænker I over løsninger. Dette er ikke store, radikale ændringer, men små 
justeringer, der kan gøre en forskel næste gang. Måske aftaler I at have en fast 
dagsorden til hvert møde eller introducere en metode, hvor alle får taletid. 

3. Implementering: 

Disse nye ideer bliver derefter implementeret i det næste projekt. Det vigtige er ikke, 
at alt bliver perfekt, men at I lærer og forbedrer jer lidt efter lidt. 

4. Reflektion og Justering: 

Efter projekt to, mødes I igen og ser tilbage: Hvad fungerede godt med de nye 
ændringer? Hvad kunne stadig blive bedre? Og så justerer I igen, forbereder jer til det 
næste projekt og gentager processen. 

Kaizen i dette eksempel hjælper klassen med at skabe et bedre arbejdsmiljø og opnå 
bedre resultater ved hele tiden at lære af de tidligere erfaringer og foretage små, 
men effektive, forbedringer. 

Hvorfor Kaizen er Cool: 

● Små Skridt, Stor Forskel: Selv små ændringer kan med tiden akkumulere sig 
til store forandringer.	

● Alle Deltager: Alle har en stemme i Kaizen. Det er ikke kun de "voksne" eller 
"eksperterne" – alles input og forslag til forbedringer er værdifulde.	

● Konstant Læring: Du lærer hele tiden og bliver bedre til det, du gør, hvilket 
også kan give en super følelse af mestring og udvikling.	

Ved at forstå og anvende Kaizen-metoden kan du og din klasse forme en lærings- og 
arbejdsproces, der bliver bedre og bedre med hvert projekt, og de færdigheder I 
udvikler her – som teamwork, problemløsning og kontinuerlig forbedring – er noget, 
I vil have gavn af resten af livet!  
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Hvordan implementerer man bedst ændringer i for eksempel et 
skoleprojekt ? 
Det lyder som et spændende emne at dykke ned i – implementering af ændringer i et 
skoleprojekt kan være en rigtig nyttig færdighed at udvikle. Her er en lille guide, som 
kan gøre det lidt mere håndgribeligt: 

1. Forstå "Hvorfor": 

Før du overhovedet begynder at implementere ændringer, er det vigtigt at forstå, 
hvorfor ændringerne er nødvendige. Er det for at gøre processerne mere effektive, 
for at inkludere alle gruppedeltagere mere, eller noget helt tredje? 

2. Identificer, hvad der skal ændres: 

Dette kan være baseret på feedback fra tidligere projekter, udfordringer I oplever nu 
eller ønsker om at gøre tingene anderledes. Nogle spørgsmål, I kan stille, er: Hvad 
fungerer ikke optimalt i vores nuværende arbejdsmåde? Hvad vil vi gerne opnå med 
ændringerne? 

3. Involver alle: 

Det er vigtigt at alle i gruppen er med på de ændringer, I planlægger. Diskuter ideer 
og få input fra alle, så I sikrer, at alle perspektiver bliver taget i betragtning. 

4. Lav en Plan: 

Her bryder I det store mål om "forbedring" ned i mindre, håndterbare trin. Hvert skridt 
skal være klart og tydeligt, så alle ved, præcis hvad der skal gøres. 

5. Tydeliggør Roller: 

Sørg for, at alle ved, hvilket ansvar de har i forbindelse med ændringen. Er der nogen, 
der skal overvåge en bestemt del af processen, eller sørge for at holde resten af 
gruppen informeret? 

6. Implementér Ændringerne: 

Nu er tiden kommet til at sætte planen i værk! Men husk at holde øje med, hvordan 
tingene går, og vær klar til at justere kursen, hvis det bliver nødvendigt. 

7. Evaluer og Justér: 

Efter I har implementeret ændringen, tag et skridt tilbage og evaluer. Virkede 
ændringerne efter hensigten? Hvis ikke, hvad kan så justeres for fremtiden? 

 

8. Fejr Successer: 

Husk at anerkende og fejre, når tingene går godt! Det kan være en lille ting som en 
high five eller noget større som en lille fejring. 

9. Gentag Processen: 
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Er der mere, I kan forbedre? Gå tilbage til trin 1 og gentag processen! 

Implementering af ændringer kan være en udfordring, men husk, at det er en 
læringsproces, og fejl eller udfordringer undervejs er også værdifulde lektioner. Held 
og lykke med jeres skoleprojekt, og husk, at hver lille forbedring er et skridt i den 
rigtige retning!  
 
 
 
Hvordan implementerer man forbedringer og ændringer i team-
dynamikken på en god måde uden at nogle bliver sure eller kede af 
det? 
Det er et rigtig vigtigt emne, du bringer op – det kan være en udfordring at 
implementere ændringer og forbedringer i en gruppe uden at støde nogen. Når man 
arbejder med teamdynamik, specielt blandt jævnaldrende, er der en del aspekter, 
man skal være opmærksom på for at gøre overgangen så glidende som muligt. Her 
er nogle tips til, hvordan man kan gå forsigtigt frem og sørge for, at alle i gruppen 
føler sig hørt og værdsat: 

1. Åben Kommunikation: 

● Sikker Plads: Skab et miljø, hvor alle føler sig trygge ved at udtrykke deres 
tanker og følelser uden frygt for kritik eller dom.	

● Klare Budskaber: Forklar tydeligt, hvad ændringerne går ud på, og hvorfor de 
er nødvendige.	

2. Inkluder Alle: 

● Fælles Beslutningstagning: Lad alle være med til at tage beslutninger, og 
sikre, at alle stemmer tæller lige meget.	

● Hør Alle: Alle i teamet skal have en chance for at tale og dele deres tanker 
om de foreslåede ændringer.	

3. Forståelse og Empati: 

● Indsigt: Forsøg at forstå, hvorfor nogle måske er utilfredse eller bekymrede 
over ændringerne.	

● Vis Omsorg: Vær opmærksom på alles velbefindende og vis, at du bryder dig 
om deres følelser og synspunkter.	

 

4. Trinvis Implementering: 

● Lille Start: Introducer ændringer i små trin i stedet for store spring, så det er 
lettere at tilpasse sig.	

● Feedback Løkker: Indfør regelmæssige check-ins for at se, hvordan alle har 
det med de nye tiltag, og vær parat til at foretage justeringer efter behov.	
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5. Fokuser på Positive Aspekter: 

● Fremlæg Gevinster: Tal om de positive sider og fordele ved ændringerne.	
● Fejr Små Sejre: Anerkend og fejr selv små fremskridt og succeser langs 

vejen.	

6. Tilbyd Støtte: 

● Vær Tilgængelig: Gør det klart, at du er tilgængelig for at tale, hvis nogen har 
brug for det.	

● Tilpas Efter Behov: Vær fleksibel og parat til at lave justeringer baseret på 
tilbagemeldinger og folks velbefindende.	

7. Gennemsigtighed: 

● Vær Ærlig: Del klart, hvorfor ændringerne sker, og hvad formålet er.	
● Opdateringer: Hold alle informeret om processen og eventuelle nye tiltag.	

Husk, at det at lave ændringer altid kan skabe lidt uro, og det er naturligt. Det 
vigtigste er at nærme sig processen med empati, forståelse og klar kommunikation. 
På den måde vil teammedlemmer føle sig værdsat og hørt, selv når tingene ændrer 
sig 
Nu er det tid til at lave et par opgaver og tænke over hvad vi lige har lært. 

Arbejdsopgaver 

● Opgave 1: "Ide-regn": Skriv alle de ideer, I kan komme i tanke om, der kunne 
forbedre jeres skole- eller klasse-miljø. Diskuter ideerne med din makker og 
vælg én, I synes er specielt god.	

● Opgave 2: "Planlægnings-Mestrene": Lav en simpel handlingsplan for, 
hvordan I vil implementere den ide, I valgte i opgave 1. Hvem skal gøre hvad, 
og hvornår skal det ske?	

● Opgave 3: "Spot Fejlen" : Tænk tilbage på et tidligere projekt eller en opgave, I 
har arbejdet med. Kan I finde steder, hvor noget kunne være blevet gjort 
bedre? Hvordan ville I implementere de forbedringer?	

● Opgave 4: "Rollespil": I to skal udspille en situation, hvor den ene præsenterer 
en forbedringsidé, og den anden enten støtter eller udfordrer ideen. Byt roller 
og prøv igen!	

Når du har besvaret disse spørgsmål, er episoden slut. 

 

Her starter ideerne til lærerne. 

Ideer til læreren 
● Aktivitet: "Forbedrings-Stationen": Opdel klassen i små grupper og giv hver 

gruppe en "station" med et bestemt problem eller udfordring, de skal finde en 
forbedring til.	
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● Diskussion: "Verdens Forbedrere": Præsenter forskellige historiske eksempler 
på personer eller grupper, der har implementeret væsentlige forbedringer 
eller ændringer i samfundet. Diskutér deres metoder og resultater.	

● Projekt: "Gør Det Bedre": Eleverne skal i grupper vælge en proces eller et 
produkt og udarbejde en plan for, hvordan det kan forbedres. Det kan 
inkludere en præsentation og en visuel repræsentation af deres ide.	

● Refleksion: "Se Tilbage, Gå Frem": Bed eleverne om at reflektere over en 
situation, hvor de selv oplevede en positiv ændring eller forbedring, og 
diskuter disse i klassen.	

● Gæstetalere: "Erfaringsdeling": Inviter lokale virksomhedsejere eller ledere til 
at tale om, hvordan de implementerer forbedringer i deres arbejde.	

 


