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	 	 KREATIVITET	&	
IVÆRKSÆTTERI	
Proces	
	

MONITORERING	OG	EVALUERING	AF	
PROCES	FREMSKRIDT	

	

Velkommen til School To Go og dagens undervisning! 

Dette er et forløb i faget “Kreativitet og Iværksætteri” i tre episoder om “Proces”, med 
de tre temaer, nemlig: “At styre den kreative proces”, “Monitorering og evaluering af 
proces fremskridt” og til sidst "Håndtering af forhindringer". Der vil både være lytte-
tekster og øvelser i episoderne.  

Introduktion 
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Tænk på iværksætteri som at bygge et skib, mens du sejler. Du har en idé om, hvor 
du vil hen, og du begynder at bygge og bevæge dig fremad. Men undervejs, hvordan 
ved du, om det skib, du bygger, virkelig holder vand? Eller hvis den kurs, du har sat, 
virkelig tager dig til skatøen og ikke ind i en storm? Det er her "monitorering" og 
"evaluering" kommer ind i billedet. 

Monitorering og evaluering hjælper dig med at holde øje med, hvordan dit "skib" 
(eller projekt) skrider frem, identificere hvilke dele der fungerer godt, og hvilke der 
måske har brug for lidt ekstra TLC. Ved at lære dette som ung giver det dig et 
forspring, fordi du vil være i stand til ikke kun at starte spændende projekter men 
også sørge for, at de rent faktisk når i mål og ikke drukner midtvejs. Så, ligesom en 
kaptajn med et kort og kompas, giver monitorering og evaluering dig de værktøjer, 
du behøver for at styre din iværksætterdrøm sikkert i havn! 
 

Mål for undervisningen: 

● Jeg skal kunne genkende grundlæggende termer forbundet med 
monitorering og evaluering. 

● Jeg skal kunne forklare betydningen og formålet med monitorering og 
evaluering i iværksætteri. 

● Jeg skal kunne demonstrere evnen til at bruge enkle monitorerings- og 
evalueringsværktøjer på et lille projekt. 

● Jeg skal kunne sammenligne og adskille effektive og ikke-effektive 
monitorerings- og evalueringsmetoder. 

● Jeg skal kunne vurdere effektiviteten af en given proces baseret på 
monitorering og evaluering. 

● Jeg skal kunne designe en simpel monitorerings- og evalueringsplan for et 
skoleprojekt eller en idé. 

 
Succes Starter med Overblik: Monitorering og Evaluering i 
Iværksætteri 

Forestil dig, at du starter din egen virksomhed. Det kan være alt fra en app, en café, 
eller måske en ny modekollektion. I begyndelsen har du en masse energi, passion og 
selvfølgelig, den store idé. Men som tiden går, vil der utvivlsomt dukke udfordringer 
op, og det er her, at monitorering og evaluering bliver essentielt. 

At kunne monitorere er lidt som at være en detektiv for din egen virksomhed. Du 
holder øje med alle de små detaljer - hvor mange kunder kommer ind, hvor ofte din 
app bliver downloadet, eller hvor mange likes du får på sociale medier. Disse detaljer 
giver dig en fornemmelse af, hvordan tingene skrider frem. Men at bemærke disse 
detaljer er kun første skridt. 
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Evaluering tager det hele et skridt videre. Det er her, du tager alle de oplysninger, du 
har indsamlet, og reflekterer over dem. Hvorfor er en bestemt T-shirt fra din 
kollektion særligt populær? Eller hvorfor bruger folk kun din app én gang og aldrig 
igen? Evaluering hjælper dig med at forstå disse mønstre og træffe beslutninger 
baseret på dem. Måske beslutter du dig for at lave mere af den populære T-shirt og 
redesigne den del af din app, der får folk til at droppe ud. 

Men hvorfor er dette så afgørende? Fordi iværksætteri ikke bare handler om at starte 
noget. Det handler om at vokse, tilpasse sig og konstant forbedre. Ved at mestre 
monitorering og evaluering sikrer du, at din virksomhed ikke blot er en kortvarig 
trend, men noget der varer ved, udvikler sig og trives. For en ung iværksætter som 
dig, er det at kunne navigere og justere din kurs baseret på solid feedback lig med at 
sikre din virksomheds succes og levedygtighed på lang sigt. 
 
Monitorering og Evaluering (M&E): 

Forestil dig, at du spiller et videospil. Monitorering er som at holde øje med din 
spilstatus - dit helbred, dine point, de genstande, du har osv. Evaluering derimod er 
som at stoppe op for at tænke over, hvordan du spiller - hvad du gør godt, hvor du 
kunne forbedre dig, og hvad din strategi bør være fremover. 

I en iværksætter-verden: 

● Monitorering er processen med løbende at holde øje med, hvordan dit projekt 
eller startup klarer sig. Det handler om at samle data og information: Hvor 
mange kunder har du? Hvad siger de om din service eller produkt? Hvor 
meget indtjening genererer du?	

● Evaluering handler om at tage et skridt tilbage og virkelig tænke over den 
information, du har indsamlet. Er du på rette vej? Hvad fungerer, og hvad gør 
ikke? Hvad kan du gøre anderledes?	

Metoder til M&E i et iværksætterprojekt eller startup: 

● Feedback fra kunder: Anvend spørgeskemaer, interviews eller online 
anmeldelser. Dette giver dig ærlige meninger om dit produkt eller service. 

● SWOT-analyse: Her evaluerer du dine Styrker, Svagheder, Muligheder og 
Trusler. Det hjælper med at forstå, hvor du står i forhold til konkurrenterne og 
markedet generelt. 

● KPI'er (Key Performance Indicators): Disse er specifikke tal eller målinger, du 
kan følge. For eksempel: Hvor mange besøgende kommer til din 
hjemmeside? Hvor mange af dem ender med at købe noget? 

● Milepæle: Sæt nogle specifikke mål for dit startup. Når du når disse mål, stop 
op og vurder, hvad der gik godt, og hvad der kan forbedres. 

● Deltag i mentorprogrammer eller netværksgrupper: Her kan erfarne 
iværksættere give dig feedback og hjælpe dig med at evaluere dit projekt. 
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At mestre kunsten af monitorering og evaluering vil virkelig booste dit 
iværksætterprojekt. Det er ligesom at have et kompas og kort på din 
iværksætterrejse - det hjælper dig med at forblive på rette vej! 
Dit Kompas til Succes 

Når du tænker på iværksætteri, forestiller du dig måske at skabe den næste store 
app, åbne din egen café, eller designe en banebrydende ny gadget. Men for at 
transformere den spirende idé i dit hoved til en blomstrende virkelighed er der et 
skridt, du ikke kan springe over: at holde styr på din fremgang og evaluere, hvordan 
det går. 

Forestil dig at køre en bil uden et speedometer eller en brændstofmåler. Uden disse, 
ville du ikke ane, hvor hurtigt du kører, eller hvornår du løber tør for benzin. 
Monitorering inden for iværksætteri fungerer på samme måde. Det giver dig en 
indikation af, hvordan din virksomhed klarer sig - om du bevæger dig i den rette 
retning, eller om du er ved at løbe tør for "brændstof". 

Evaluering tager dig endnu et skridt videre. Det handler ikke kun om at se, hvor du er 
nu, men også at forstå, hvorfor du er der, og hvordan du kan optimere din rute. Det 
hjælper dig med at spotte potentielle problemer, før de bliver alvorlige, og gribe 
muligheder, som du måske har overset. 

Så, hvorfor er dette så vigtigt for dig? Fordi i en verden fyldt med konkurrence, vil de 
iværksættere, der konstant overvåger og tilpasser sig, være dem, der ikke kun 
overlever, men trives. Ved at mestre kunsten af monitorering og evaluering fra en 
ung alder, giver du dig selv den bedste chance for at navigere i iværksætterverdenen 
med selvsikkerhed og dygtighed. Dette er dit kompas og dit kort i rejsen mod at gøre 
dine drømme til virkelighed! 
 
 
Lad os høre en case 
Lad os tale om Spotify, musikstreamingtjenesten, som du sikkert allerede kender. 

Da Spotify først startede i 2008, var deres hovedidé at give folk adgang til al deres 
yndlingsmusik uden at skulle købe hvert enkelt nummer eller album. Men som alle 
gode iværksættere ved, at have en god idé er kun begyndelsen. For at forblive 
relevant og succesfuld, skulle Spotify konstant monitorere og evaluere deres 
fremskridt. 

Monitorering: Spotify holdt nøje øje med, hvordan brugerne anvendte deres platform. 
Hvilke sange blev mest streamet? Hvornår lyttede folk mest? På hvilke enheder 
brugte folk mest Spotify? Denne information hjalp dem med at forstå deres brugeres 
vaner. 

Evaluering: Ved at analysere dataen, indså Spotify, at brugere elskede 
personaliserede oplevelser. Dette førte til introduktionen af funktioner som "Discover 
Weekly", en personlig playliste genereret hver uge baseret på lytterens smag. 
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Evalueringen viste, at brugere ønskede mere end bare at søge efter musik; de 
ønskede at opdage ny musik. 

Men Spotify standsede ikke der. De bemærkede også, at folk lyttede til musik i 
bestemte "stemninger" eller aktiviteter - som træning, afslapning, eller fester. Så de 
introducerede "mood-based" playlister. 

Desuden, ved konstant at evaluere konkurrence-landskabet, indførte Spotify podcast 
streaming, da de indså, at podcasts blev en voksende trend. 

 
Hvad kan vi lære af dette? 

Spotify's evne til konstant at monitorere deres brugeres adfærd og evaluere deres 
platformens funktioner har holdt dem i spidsen for musikstreamingtjenester. Uden 
denne konstante overvågning og evaluering, kunne de have mistet deres position til 
konkurrenter eller simpelthen mistet forbindelse til, hvad deres brugere virkelig 
ønskede. 

For en ung iværksætter som dig, er historien om Spotify et perfekt eksempel på, 
hvorfor det er afgørende ikke kun at lancere en god idé men at blive ved med at lytte, 
lære og forbedre sig undervejs. 
 
 
 
Nu er det tid til at lave et par opgaver og tænke over hvad vi lige har lært. 
 
Opgave: 

1. Brainstorm: Tænk på en lille forretningsidé eller skoleprojekt. Hvordan ville 
du holde øje med fremskridt?	

2. Dagbog: Før en dagbog over en uge, hvor du noterer, hvad der gik godt, og 
hvad der kunne forbedres i dit projekt eller din daglige rutine.	

3. Gruppediskussion: Del dine observationer med en gruppe. Diskuter, hvad der 
overraskede jer, og hvilke mønstre I observerede.	

4. Case-studie: Læs en kort historie om en virksomhed og identificer, hvordan 
de monitorerede og evaluerede deres fremskridt. Diskuter med 
klassekammerater.	

5. Praktisk øvelse: Anvend en simpel evalueringsmetode, som SWOT-analyse, 
på din idé eller projekt, og præsenter dine resultater for klassen.	

Når du har besvaret disse spørgsmål, er episoden slut. 
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Her starter ideerne til lærerne. 

Ideer til læreren 

1. Gæstetaler: Inviter en lokal iværksætter til at tale om, hvordan de monitorerer 
og evaluerer i deres egen virksomhed. 

2. Spil & Simulationer: Anvend spil, der involverer strategi og evaluering, som 
f.eks. "Lemonade Stand", hvor eleverne driver en virtuel lemonade-forretning. 

3. Real-life Cases: Indfør case studies fra kendte virksomheder og lad eleverne 
analysere, hvordan disse virksomheder anvendte monitorering og evaluering. 

4. Interaktivt Værktøj: Benyt digitale værktøjer eller apps, der giver eleverne 
mulighed for at simulere forretningsbeslutninger og evaluere resultaterne. 

5. Feedback Session: Organiser klassediskussioner, hvor eleverne giver 
feedback til hinandens projekter baseret på de monitorerings- og 
evalueringsmetoder, de har lært. 


